
Strategieën Dashboard: beoogd resultaat Activiteiten 2025-2028

Merkactivatie als strategische motor
Met gerichte citymarketingacitviteiten zorgen we dat 
Arnhem wordt erkend om haar kernwaarden groen,  
creatief en vrij.

1.	 Citymarketing vervult een regiserende en verbindende rol.
2.	 On brand activiteiten stimuleren, intitiëren en naar Arnhem 

halen en faciliteren in inbedding bij doelgroepen

1. 	 Bijdragen aan de ontwikkeling van Arnhem Electricity Week
2. 	 Juni modemaand sterker postioneren in stad, regio en (inter)nationaal
3. 	 Toolkit Citymarketingarnhem.nl blijvend ontwkkelen
4. 	 Roze zaterdag 2027 vanuit het merk Arnhem activeren
5. 	 Opzetten Dashboard voor bezoeken, wonen, werken en studeren
6. 	 New Dutch inzetten voor internationale profilering
7. 	 Website citymarketingarnhem.nl inzetten merkversterkende verhalen
8. 	 Maandelijks merkactivatie door Directeur op LinkedIn pagina
9. 	 Gebruik van Social media, website en nieuwsbrief 

Een sterke stadsmarketingorganisatie als fundament 
CMA onderhoudt een actief en intensief netwerk van 
partners die (mede)eigenaren zijn van onderdelen van 
Citymarketing. Met dit goede netwerk kunnen we het 
verhaal van Arnhem krachtig uitdragen. CMA  
investeert continu in relatiebeheer en kennisdeling. 

1.	 Kennis en resultaten delen met netwerk
2.	 Citymarketing activiteiten zichtbaar maken voor partners en 

netwerk
3.	 Voldoende mandaat en financiële middelen beschikbaar 

voor CMA

1. 	 2x per jaar Dit is Arnhem overleg organiseren
2. 	 2x per jaar Stadsbreedmarketing overleg organiseren
3. 	 Wekelijks 3-6 gesprekken met partners uit netwerk voeren 
4.  	Financieel management, subsidies binnenhalen, aanvragen SOFA
5. 	 Persbeleid opstellen in afstemming met gemeente Arnhem

Bezoeken stimuleren door activatie vanuit merkwaarden  
Focus ligt hierbij op (zakelijke) bezoekers uit Nederland, 
Duitsland en Engeland. Wij inspireren mensen om Arnhem 
te ontdekken én daadwerkelijk te bezoeken, bij voorkeur 
meerdaags.  

1. 	 Bijdragen aan verbeteren hotelbezetting in Arnhem
2.	 On brand aanbod van activiteiten, evenementen en 

instellingen actief bij bezoekers onder aandacht brengen
3.	 Aanbod online en offline zichtbaar maken
4.	 Convention Bureau Arnhem opzetten
5.	 Toekomst van Herdenken in Arnhem breed zichtbaar

1. 	 Beerda-onderzoek als basis voor stimuleren meerdaags bezoek
2.	 Into Arnhem inzetten om aanbod collectief zichtbaar te maken 
3. 	 Verzamelen en verbinden van aanbod voor bezoekers op IntoArnhem
4. 	 Aanbod offline beschikbaar maken in o.a. hotels, station en garages
5. 	 Citydressing bij campagnes en activiteiten
6. 	 Aanbod congreslocaties offline en online 
7. 	 Website IntoArnhem in Engels en Duits beschikbaar maken
8. 	 Airborne programma wordt actief uitgedragen

Wonen in Arnhem: trots en leefplezier staan centraal                 
Inwoners zijn trots op hun stad en Arnhem wordt ervaren 
als een fijne, aantrekkelijke plek om te wonen. 
Wij informeren inwoners beter over de initiatieven die hier-
aan bijdragen en vergroten hierbij de betrokkenheid. 

1.	 On brand activiteiten stimuleren die bijdragen aan het 
verbeteren of uitdragen van een fijn leefklimaat

2.	 Unieke en Arnhemse activiteiten uitdragen en zichtbaar 
maken voor inwoners

3.	 Aanbod in recreatiemogelijkheden profileren
4.	 Expat beleid ontwikkelen 

1. 	 Nieuwe inwoners Feel Welcome tas kennismaking Arnhem
2. 	 Website IntoArnhem inzetten als podium voor trots op de stad 
3. 	 2x per jaar gesprekken voeren met politieke partijen gemeenteraad
4. 	 800 jaar Arnhem als platform voor ontwikkeling en initiatief in de stad
5. 	 Parels uit de stad en wijken op Into Arnhem, nieuwsbrief en socials 
6. 	 Leefklimaat inzetten in uitvoering Human Capital agenda
7. 	  Instrument ontwikkelen om trots op stad te meten

Werken in Arnhem: een stad vol kansen.                                        
Arnhem beter positioneren als dé plek waar talent en 
bedrijven (in sectoren zoals energie en duurzame mode) 
bewust voor kiezen. Wij versterken het imago van Arnhem 
als stad waar werken samengaat  
met kwaliteit van leven. 

1. 	 On brand evenementen dragen bij aan het versterken van 
het vestigingsklimaat

2. 	 Verbinden van ondernemers en kansen onder de aandacht 
brengen

3.    Door merkversterkende activiteiten bijdragen aan de Human 
Capital agenda

1. 	 Bijdragen in ontwikkeling AEW, Innovate en AOE
2. 	 Nieuwe medewerkers Feel Welcome tas ter kennismaking Arnhem
3. 	 Bedrijven stimuleren ambassadeur van Arnhem te zijn
4. 	 Merkversterkende verhalen bedrijven via website, socials en nieuwsbrief
5. 	 MKB stad 2026 samen met partner invullen en benutten

Studeren in Arnhem: talent aantrekken én behouden
Studenten ontwikkelen zich in een inspirerende omgeving 
vol creativiteit, innovatie en toekomstkansen.

1. 	 Behoud en groei van het aantal studenten in Arnhem
2. 	 Studenten bezoeken evenementen, activiteiten en 

voorzieningen in de stad
3. 	 Meer studenten blijven na hun studie wonen en/of werken in 

Arnhem

1. 	 Tijdens Open dagen van kennisinstellingen is er aandacht voor Arnhem
2. 	 Into Arnhem inzetten om Arnhem als studiestad zichtbaar te maken
3. 	 Feel Welcome pas voor eerstejaarsstudenten
4. 	 Via Dashboard alumni in kaart brengen (woon en werkplaats)
5. 	 Arnhem is gaststad in De Week van het Onderwijs 2026
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3 Arnhem merkversterkend  
verder ontwikkelen1 Meer trots,  

minder nuilen 2 Het volledig potentieel van Arnhem zichtbaar maken en  
inzetten voor economische en maatschappelijke groei

Missie Citymarketing Arnhem Met ons sterke merk Arnhem bouwen wij, samen met 
onze partners, verder aan de opgaven van de stad.


